MANUAL DE RECEBIMENTO E INSTALAGAO

RECEBIMENTO: O pedido deve ser conferido no momento da entregaq,
pois ndo serdo aceitas reclamagoes posteriores. O material

ndo deve ser descarregado ou manuseado em caso de chuva.

Caso o material seja molhado, ele deve ser enxugado e estocado
apenas quando estiver completamente seco.

DESCARGA: Para o descarregamento manual, é necessdrio que haja

0 mesmo numero de pessoas ho caminhdo e no solo. O material deve ser manuseado
com cuidado, evitando atrito ou choque entre as pecas. Luvas de protecdo devem
sempre ser usadas durante o manuseio. Ndo nos responsabilizamos pela falta

de conferéncia ou por danos causados pelo manuseio incorreto dos produtos.

ARMAZENAGEM: O produto deve ser armazenado sempre em um local coberto, seco e arejado,
afastado de produtos quimicos, fertilizantes e do contato com fezes e urina de aves e animais.
O material deve estar sempre escorado a pelo menos 15cm de distadncia do piso ou a uma altura
que ndo apresente risco sob empocamento. Variacoes de temperatura ou periodos chuvosos
podem gerar condensagdo entre as telhas ou chapas, podendo levar @ manchas e oxidagéo.
Portanto, o tempo de armazenamento deve ser o menor possivel. Durante esse periodo, S
é essencial realizar inspecdes frequentes no produto para prevencdo contra umidade.

INSTALAGAO:

1- As telhas podem ser elevadas para a cobertura sob o sistema convencional
de elevagdo, uma a uma, ou entdo com uso de equipamentos

de elevagdo, sempre de forma segura:

2- Para fixacdo, deve-se ter o cuidado de aplicar o torque correto no fixador para garantir
a estanqueidade. A fixacdo pode ser realizada tanto no canal da telha quanto na onda alta,
mas nunca sobre o bit. Quando fixada na onda alta, recomenda-se o uso de calco;

3- Recomenda-se o sentido de montagem contrdrio a dire¢céo do vento, realizando

a fixacgdo pelo beiral da cobertura e seguindo em diregcGo a cumeeira. A distribuicdo dos fixadores,
a utilizagdo de outros acessoérios e o alinhamento das telhas devem ocorrer de maneira planejada,
conforme as especificagdes do projeto:

4- Durante a montagem, deve-se remover diariamente as limalhas resultantes das furagoes

e recortes das telhas, utilizando uma vassoura de cerdas macias. Limalhas e residuos depositados
sobre o material podem causar contaminacgdo e levar a oxidagdo. Apos a instalagdo,

é essencial realizar uma limpeza minuciosa em toda a cobertura.

ATENGAO:

-As telhas ndo devem, em hipotese alguma, ficarem expostas a umidade antes da instalagéo.

Se houver qualquer indicio de umidade, é necessdrio abrir a embalagem e secar completamente
o material utilizando ar comprimido ou outro método eficiente;

-E essencial realizar a limpeza imediata de residuos depositados sobre a cobertura, como parafusos,
metais, madeiras, cimento, ferramentas, material de pintura, entre outro. Eles podem acumular
sujeira ou agredir a superficie do material;

‘Reclamacgées ndo serdo aceitas se feitas apos a descarga, sem registros de evidéncias como fotos
da mercadoria ainda no caminhdo e sem registro no romaneio de entrega:

‘Ndo se aplica atendimento em garantia para produtos de segunda linha ou fora de padréo,

para produtos aplicados em locais diferentes do endereco de entrega, para materiais beneficiados
por terceiros ou centros de servico, para materiais com uso de acessorios inadequados,

e para danos causados por manuseio inadequado ou contaminacgéo local.

-A instalacdo deve ser efetuada por profissionais especializados.
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